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City-Logistik fur die Moerser Innenstadt
- Machbarkeitsstudie - Logistikkonzept fiir die Moerser Innenstadt
- Ergebnisse und weiteres Vorgehen

Beschlussvorschlag:

Auf der Grundlage der vorgelegten Machbarkeitsstudie beauftragt der Ausschuss fiir Stadtentwick-

lung, Planen und Umwelt die Verwaltung,

e ein Konzept der Lade- und Lieferzonen rund um den Altstadtraum (Lage, Beschilderung) zu er-
arbeiten.

¢ die erforderlichen Abstimmungsprozesse zur Umsetzung der Lade- und Lieferzonen mit Logis-
tikdienstleistern, Stakeholdern, betroffenen Geschaftsleuten und anderen Betroffenen mit exter-
ner Moderation durchzufiihren.

Sachverhalt und Stellungnahme:

1. Anlass

Im Juni 2018 wurde dem Ausschuss fiir Stadtentwicklung, Planen und Umwelt ein Erschliefungs-
konzept fur die Moerser Innenstadt vorgelegt. Dessen Ergebnisse wurden gemeinsam von Politik
und Fachverwaltung diskutiert und das weitere Vorgehen abgestimmt (Vorl.-Nr. 16/1803 und
16/2213). So beschloss der Ausschuss flur Stadtentwicklung, Planen und Umwelt am 16.05.2019
wie folgt:

Der Ausschuss fur Stadtentwicklung, Planen und Umwelt stimmt dem vorgeschlagenen Vorgehen
der Verwaltung zu und beauftragt die Verwaltung, folgende MaRnahmen durchzuflihren:

e Erarbeitung eines Konzepts flr die Sperrung der Altstadt mittels versenkbarer Poller und
Kostenermittlung fir die Planung, den Bau und den Betrieb
Konzept fur die Einrichtung von Lieferzonen im Bereich Oberwallstrale und Haagstralte
Konzept fur Micro-Depots
Zeitliche Anpassung der Lieferzeiten (umgesetzt)
Zeitweise Freigabe fur den Radverkehr (umgesetzt)

Mit der anstehenden Erneuerung der Kanale und StraRenoberflachen in der Altstadt hat die Thema-
tik versenkbare Poller/ Lieferkonzept (Lieferzonen auferhalb der FulRgangerzone, Mikro-Depots)
eine zeitliche Dynamik erfahren, da versenkbare Poller sinnvollerweise mitgeplant und eingebaut
werden sollten (Kostenersparnis, Vermeidung von Schaden der dann neuen Pflasteroberflachen).
Eine strikte Sperrung durch Poller bedarf wiederum eines Stadtlogistikkonzepts, um die erforderli-
chen Transporte/ Lieferungen sicherzustellen: zeitliche Bindelung auf die Lieferzeiten, Blindelung
der Lieferverkehre auf weniger Fahrzeuge/ Fahrten, ggf. umweltfreundliche Transportmittel. Daher
wurde im September 2021 eine ,Machbarkeitsstudie — Logistikkonzept fir die Stadt Moers* beauf-
tragt.
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2. Ergebnisse der Machbarkeitsstudie

Im Rahmen der Machbarkeitsstudie wurden eine Unternehmensbefragung als Datengrundlage so-
wie zwei Workshops mit Stakeholdern, Geschaftsleuten der Moerser Innenstadt sowie Vertreter:in-
nen der Lieferdienstleister und der Stadtverwaltung durchgefiihrt (Die Machbarkeitsstudie istim Rat-
sinformationssystem als Anlage 1 digital eingestellt). In der 1. Workshop-Runde haben sich die Teil-
nehmenden mit den Problemlagen der innerstadtischen Belieferung und den Anforderungen an ein
Moerser Logistikkonzept auseinandergesetzt. In der 2. Workshop-Runde wurden dann die mdgli-
chen Bausteine eines Moerser Logistikkonzeptes diskutiert.

Als Ziele und Anforderungen an das City-Logistik Konzept wurden im Workshop folgende erarbeitet:
e Belebung der Innenstadt + Generierung von Laufkundschaft

Gestalten einer weitestgehend konfliktfreien Fuldigangerzone fir Blirger:innen

Geeignete Moglichkeiten fiir das Be- und Entladen nahe an den Zustellpunkten

Schaffung von Rahmenbedingungen fir die Umstellung auf alternative Zustellfahrzeuge

Befahrung der Fuligéngerzone minimieren

Zustellung innerhalb der Fullgangerzone (insb. fir EH) unverandert und in gleicher Ge-

schwindigkeit gewahrleisten

Zunehmender Kunden-Wunsch nach kurzfristigen Lieferungen und Zustellungen

Zusatzlichen innenstadtischen Umschlagpunkt schaffen

Zustellprozesse nachhaltiger gestalten

Flachenknappheit berticksichtigen

Informationsfluss zwischen den Beteiligten aufrechterhalten und Beteiligungsmdglichkeiten

anbieten

Auf Basis der in der Machbarkeitsstudie ermittelten KenngréRen und den Workshop-Ergebnissen
hat der Gutachter die Bausteine fir ein City-Logistik-System abgeleitet, die in der Machbarkeitsstu-
die ausfuhrlich dargestellt werden. Die Handlungsempfehlungen setzen sich aus den Kernbaustei-
nen (blau hinterlegt) und erganzenden Bausteinen (grau hinterlegt) zusammen, die in Abbildung 1
dargestellt sind. In der ersten Prioritat sieht der Gutachter die Bausteine Lade- und Lieferzonen,
Mikrodepots und alternative Fahrzeugkonzepte/ Lastenfahrrader.

Weiter-

Umwid- Kommu- filhrung

Fldchen fiir Kontakt- mung nale VEP und
Lade- und Umschlag- Mikro- Lasten- stelle Wirt- un- baw. Planung im Ergénzung
Lieferzone maglich- Depaots rader schafts- unterge- Bestand von Giiter-
keiten verkehr nutzter und bei bzw. Wirt-

Flichen Neubau schafts-

verkehr

Paket-

Urban Hub
boxen

Abbildung 1: Kernbausteine (Quelle: Machbarkeitsstudie, LNC)

Das Handlungskonzept ist so zu verstehen, dass die Bausteine nicht zeitgleich und auch nicht zwin-
gend umgesetzt werden missen, sondern sukzessive in Abhangigkeit der fachlichen Prioritat, der
personellen wie strukturellen Ausstattung sowie der Beschlussfassung des ASPU.

Die MalRnahmenprioritat und die Handlungsschritte sind jedoch auch abhangig davon, wie intensiv
die Citylogistik seitens der Stadt Moers betrieben werden kann und soll. Ausgehend von der Ein-

Sitzungsvorlage 17/836 Seite 2 von 6



gangsfrage, ob Zufahrtssperren der FuRgangerzone Altstadt verkehrlich moglich sind bzw. welche
Malnahmen ergriffen werden mussen, um die Funktionsfahigkeit zu erhalten, trifft die Machbarkeits-
studie die Aussage, dass mit ausreichenden Lade- und Lieferzonen rund um die Altstadt, genug
Kompensation besteht, um eine Zufahrtsregelung durch versenkbare Poller aul3erhalb der Lieferzeit
zu realisieren.

3. MaBnahme Lade- und Lieferzonen

Mit der Schaffung einer Zufahrtsregelung durch versenkbare Poller werden die Lieferzeiten zwin-
gend eingehalten. Die heute illegal stattfindenden, den Fuliverkehr und die Aufenthaltsqualitat sto-
renden Fahrten aulerhalb der Lieferzeiten durch Firmen und Privatpersonen kénnen damit ausge-
schlossen werden. In der Folge missen diese Liefer- und Ladevorgange entweder zeitlich oder
raumlich anders abgewickelt werden.

Mit der Einrichtung von Lade- und Lieferzonen aulerhalb der Ful3igangerzone wird zum einen das
Liefern auRerhalb der Lieferzeiten ermdglicht. Jedoch auch wahrend der Lieferzeiten konnen diese
genutzt werden, um die Fulligangerzone zu entlasten. Durch die Lade- und Lieferzonen wird die
strikte Zufahrtsregulierung kompensiert. Diese dienen aber nicht zur Abwicklung des Gesamtliefer-
aufkommens. Dem entsprechend angepasst sind Kapazitaten vorzuhalten (s. Abb. 2). Die Einrich-
tung von Lade- und Lieferzonen ist bereits ein starker Eingriff in die heutige Strallennutzung: Da sie
unmittelbar an den Zugangen der Fuligangerzone liegen missen, stehen sie in Flachenkonkurrenz
zu Offentlichen Parkplatzen, Veranstaltungsflachen (Wochenmarkt, Kirmes, Weihnachtsmarkt) und
Aufenthaltsflachen (Konzept Grin inne Stadt). Die Festlegungen der Flachen und der verkehrlichen
Anordnung (zeitliche Beschrankung, Parkdauer etc.) sind mit den verschiedenen Akteuren (Verwal-
tung, Logistikdienstleistern, Stakeholdern, Anwohnende etc.) abzustimmen. Eine externe Modera-
tion dieses Prozesses ist erforderlich.

t Potenzielle Standortraume fiir Lade-/Lieferzonen

~ .
Abbildung 2: Potentielle Standortrdume fiir Lade-/ Lieferzonen (Quelle: Machbarkeitsstudie, LNC, angepasst)

Vorgehen:
¢ Konkretisierung der Lade- und Lieferzonen rund um den Altstadtraum (wo, welche Beschilde-
rung)

e Abstimmungsprozess zu Bedarfen der Logistikdienstleister und betroffenen Geschéaftsleuten mit
externer Moderation

e Ggf. Abstimmungsprozess mit anderen Betroffenen (Bewohner:innen etc.) mit externer Modera-
tion

e Ziel: Umsetzung bereits in der Bauphase Kanal- und StralRensanierungsmaflinahme

Durch die aufgezeigte Machbarkeit der Zufahrtsregelung kann nun die Konzeption der versenkbaren

Poller hinsichtlich der Standorte, Technik und Kosten konkretisiert werden. Die Ergebnisse werden

dem Ausschuss zu gegebener Zeit zu Beratung und Beschluss vorgelegt.

Es ist vorgesehen, dass die Planung und Umsetzung der Zufahrtsregelung sowie der Lade- und

Lieferzonen in die StralRensanierungsmalinahme Moerser Innenstadt integriert und abgewickelt wer-

den.
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4. Weitere MaBRnahmen

Mit der Bearbeitung der Machbarkeitsstudie fand eine erste grundlegende Beschaftigung mit dem
Themenfeld Lieferlogistik statt. Dabei trat deutlich hervor, dass diese Thematik allein aus Sicht der
Logistikdienstleister sehr komplex ist. Neben einer Vielzahl bekannter Unternehmen wie DHL, DPD,
Hermes oder UPS (um nur einige zu nennen) sind regional tatige Lieferfirmen, konzerngebundene
Lieferketten oder Spezialbedarfe wie z.B. Apothekendienste tatig. Jedes Unternehmen hat dabei
eigene Lieferrouten, -zeiten und -haufigkeiten. Aufgrund Stadtstruktur und GroRe ist die Belieferung
der Altstadt und Innenstadt vielfach in deutlich gréRere Lieferrouten eingebunden.

Die in der ErschlieRungsbetrachtung der Fuldggédngerzone schon in 2018 festgestellten massiven
Problemlagen habe sich durch das veranderte Kauf- und Lieferverhalten der letzten, von der Pan-
demie gepragten, Jahre verstarkt. Hier ist im Zusammenspiel mit der Innenstadtsanierung eine Pol-
ler-Lésung zu erarbeiten und umzusetzen. Gleichzeitig ist festzustellen, dass im weiteren Stadtge-
biet die Problemlagen im Zusammenhang mit dem Lieferverkehr eher raumlich und zeitlich punktuell
vorkommen.

Far die Initiierung und Umsetzung der weiteren Bausteine wie Mikro-Depots, Flachen fur Umschlag-
moglichkeiten oder Lastenrader ist verwaltungsseitig ein wesentlich héheres Engagement erforder-
lich, personell, strukturell wie finanziell. Da sich die Problemlagen derzeit in ihrer Massivitat auf die
FuRgangerzone konzentrieren, soll zunachst der Umbau derselben und die Ausstattung mit auto-
matischen Pollern sowie Lade- und Lieferzonen ausgefihrt werden, ehe weitere Schritte ergriffen
werden.

Mégliche Bausteine im Anschluss waren:

e Mikro-Depot
Fir ein funktionierendes Mikro-Depot werden 2-3 Firmen mit entsprechendem Liefervolumen
bendtigt. Da der Grofteil der Lieferverkehre in der Innenstadt innerhalb der Lieferzeiten stattfin-
den kann, wird wie bisher voraussichtlich nicht genug Handlungsdruck auf Sender/ Logistik-
dienstleister/ Adressaten ausgetibt, um Interessenten fiir weitergehende Mallnahmen (Mikrode-
pot, Lastenfahrrader) zu gewinnen. Im Rahmen der beiden Workshops wurde ein entsprechen-
des Interesse von keinem Teilnehmenden bekundet oder angedeutet.
Das bedeutet, dass die Stadt Moers hier initiativ werden misste: Partner suchen, Konzept er-
stellen, Fordermdoglichkeiten nutzen, Infrastruktur stellen u.s.w.. Dabei ist nicht davon auszuge-
hen, dass ein Mikro-Depot ein Selbstlaufer ist und nach einem mindestens 3-jahrigen Forder-
zeitraum ohne weitere finanzielle Unterstutzung funktioniert oder die Partner sich Gber die For-
derzeit langfristig an ein Mikro-Depot binden. Es ist also bei weitem nicht damit getan, Flachen/
Infrastruktur zur Verfligung zu stellen.

¢ Flachen fiir Umschlagmoglichkeiten
Wie beschrieben fehlt in der Stadtverwaltung samtliches Wissen zu moglichen Flachenbedarfen
der in Moers aktiven Firmen. Ins Blaue hinein Flachen fir logistische Zwecke zu schaffen oder
umzuwidmen, ist damit nicht zielfihrend. Soll das Thema ernsthaft betrieben werden, muss sei-
tens der Stadt Moers aktiv auf die Moerser Betriebe und in Moers aktiv tatigen Firmen zugegan-
gen werden.

e Lastenrader/ alternative Fahrzeugflotte
Hierbei geht es verwaltungsseitig zuvorderst darum, entsprechende Infrastruktur zur Verfugung
zu stellen. Weitergedacht sind aber auch finanzielle Férderungen der Stadt Moers eine mogliche
Option.
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5. Einordnung der MaBnahmen und Handlungsempfehlung

Ausgangspunkt fur die Machbarkeitsstudie waren die aktuellen Probleme der Lieferverkehre in der
Altstadt/ FulRgangerzone. Aus den Stadtteilen bzw. stadtweit sind keine weitergehenden Problemla-
gen des Wirtschaftsverkehrs, die Uber Stérungen durch einzelne Lieferfahrzeuge hinausgehen, be-
kannt. Die unter ,4. Weitergehende MaRnahmen® genannten Kernbausteine haben jedoch schon
diese weit Uber die Altstadt/ FuRgangerzone hinausgehende raumliche und inhaltliche Dimension.

Vor dem Hintergrund der aktuellen Sachlage besteht zurzeit kein Handlungsdruck, stadtweit hin-
sichtlich des Wirtschaftsverkehrs aktiv zu werden. Daher wird vorgeschlagen, sich zunachst auf die
Maflnahmen in der Altstadt/ FulRgangerzone zu konzentrieren.

Finanzielle Auswirkungen der MaBnahme:

Fir die Beschilderung und Markierung der sechs Lieferzonen stehen Mittel zur Verfligung. Je
Standort entstehen Kosten in H6he von ca. 3.000 €.

[J konsumtive Auswirkungen investive Auswirkungen

Finanzplan

Profit-Center 12.01.2001|FrOfit-Center Straften und Briicken
Bezeichnung:
PSP-Element Bezeichnung Sachkonto Bezeichnung
7 001.091.700 Umgestaltung Fuli gangerzone/ 78520000 Auszahlung Tief-
Innenstadt baumallnahmen
Netto*-Plan-
in Euro (€) Gesamtkosten | Gesamtforderung Eigenanteil Abschreibung
Beginn der
Malnahme 18.000 € -€ 18.000 € |#DIV/0!
Aktueller Stand - € |#DIV/0!
Abweichung - 18.000 € -€ |- 18.000 € |#DIV/0!
Nutzungsdauer (in Jahren) Bermerkungen:
Mittel sind vorhanden
Mittel sind in ausreichender Hohe veranschlagt ) )
(gleicher Produktbereich) ° s [ nein

* Die Netto-Plan-Abschreibung ist die Differenz aus der Aufldsung des Sonderpostens
(Ertrag) und der Abschreibung (Aufwand).

In Vertretung

Kamp

Anlage(n):
Anlage 1: Machbarkeitsstudie - Logistikkonzept fir die Stadt Moers_Teil 1 (digital)

Machbarkeitsstudie - Logistikkonzept fur die Stadt Moers_Teil 2 (digital)
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